Eurépska konferencia o informacnej gramotnosti,
ECIL 2013 - inovativna paleta pristupov

V Istanbule sa v diioch 21. 10. - 26. 10. 2013 konala eurdpska
konferencia o informacnej gramotnosti. Bola to prva konfe-
rencia k tejto téme v Sirokom, priam celosvetovom zabere in-
tegrujluca rézne pristupy k informacnej gramotnosti, vyskum,
narodné aj medzinarodné informacné stratégie, praktické sku-
senosti, doktorandské férum, postery, Standardy a i. Konfe-
rencia pripominala bohatostou a rozvetvenostou orientdlne
mozaiky, ktoré zdobia nielen mesity, ale aj iné kultirne pries-
tory v Istanbule prostrednictvom kaleidoskopu réznorodych
tém, pohladov a Ucastnikov. Konala sa v impozantnom kon-
gresovom centre Vojenského muzea a splnila vsetky predpo-
klady, ktoré musi mat dobrd celosvetova konferencia - od
kltcovych prednasok az po tematicky zaber terminoldgie a ty-
polégie informacnej a medidlnej gramotnosti. Osobitné sekcie
boli venované vysokoskolskému vzdelavaniu, informacnej gra-
motnosti v obcianskej spoloc¢nosti a digitalnemu rozdeleniu,
teoretickym ramcom informacnej gramotnosti a najnovsim vy-
skumom, ale aj praktickym skusenostiam.

Konferencia ECIL 2013 priniesla zakladny prehlad o vysku-
moch aj praxi informacnej gramotnosti na celosvetovej Urovni.
Bola podporovana medzinarodnymi profesionalnymi organiza-
ciami ako IFLA a UNESCO, mnohymi sponzormi z oblasti elek-
tronickych zdrojov a profesiondlnych casopisov. Konferencia
prvykrat zhromazdila komunitu odbornikov, ktori rieSia otazky
informacnej gramotnosti v tedrii aj praxi. Konferenciu otvorili
organizatori, profesorky z univerzit v Ankare a v Zahrebe
(Serap Kurbanoglu a Sonja Spiranec) a zastupcovia UNESCO
(riaditel’ divizie informacnej spolo¢nosti Indrajit Banerjee)
a IFLA (Maria-Carme Torras Calvo). Ukazuje sa, ze aj IFLA
a UNESCO vytvaraju nové produktivne partnerstvo a spolu-
pracuju na podpore mediadlnej a informacnej gramotnosti.

Z hladiska vyskumu su zaujimavé témy ako kognitivne zaklady
informacnej gramotnosti (Paul Sturges - ,informacne gramotny
mozog"), participativny akény vyskum, tedria aktivity, hodnote-
nia informacnej a medialnej gramotnosti. Prednasatelia pred-
stavili aj prispevky sumarizujlce stav informacnej gramotnosti
v roznych geografickych oblastiach (napriklad Eurd-
pa, Rusko, Franctizsko, Nemecko, ale aj Juzna Afrika, Singapur
a i.) a narodné stratégie (napr. Eurdpska komisia). Mnoho pri-
spevkov sa orientovalo na zakladné prvky standardov informac-
nej gramotnosti a prepojenie informacnej gramotnosti s o-
sobnym informacnym manazmentom. Prejavy novych techno-
16gii v informacnej gramotnosti sa skimali z hladiska socialnych
médii, budovania repozitarov ¢i vyuzivania mobilnych technold-
gii. Na urovni praktickych skusenosti z kniznic sa objavili aj niek-
toré zaujimavé suvislosti s informacnou etikou ako suéastou
informacnej gramotnosti (gramotnost v oblasti ,copyrightu").

V ramci konferencie som pracovala na programe ako ¢lenka
programového vyboru od roku 2011. Organizatorom sa po-
darilo zhromazdit mnoZstvo odbornikov, profesorov, exper-
tov z praxe. Najvyznamnejsie kltic¢ové prednasky predniesol
zakladatel terminu a koncepcie informacnej gramotnosti
- americky autor Paul Zurkowski (v nadvéaznosti na svoj pri-
spevok z roku 1974). Tu sa informac¢nd gramotnost spaja
najma s praktickym rozvojom vyuzivania informacii v pra-
covnych procesoch a informacnom priemysle. Klucova pred-
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naska australskej profesorky Christine Bruce naznacila vy-
znam fenomenologického pristupu k informacnej gramot-
nosti a prepajanie vyskumu a praxe. Tento prispevok mozno
povazovat za mimoriadne cenny v novom holistickom pri-
stupe k informacnej gramotnosti ako k celozivotnej skuse-
nosti pri spracovani a vyuzivani informacii, pricom sa
kombinuje mnoZstvo gramotnosti (multigramotnost). TieZ je
zaujimavé, ze sa znovu aplikuje pristup fenomenografie (in-
formadnd gramotnost ako skusenost), ktor( sme aj my vy-
uzili vo vyskume relevancie.

V tejto suvislosti ma zaujali najma podobne orientované pri-
spevky vyznamnych autorit v oblasti vyskumu informacnej
gramotnosti, najma Sheily Webber a Billa Johnstona (Univer-
zita v Sheffielde) o tzv. informacne gramotnych Zivotoch (pre-
pajani réznych druhov gramotnosti v Zivotnych situaciach).
Aktudlna téma je aj informaéna gramotnost pracovnikov v or-
ganizaciach a na pracoviskach (Anne-Marie Lloyd) v nadvéaz-
nosti na rozvoj znalostnych pracovnikov. Novsie pristupy
k informacnej gramotnosti tieZ osvetlili informacnd gramot-
nost v oblasti vedy (vedeckd a technologickd gramotnost),
gramotnost pri spracovani dat, & tzv. ob&iansku gramotnost.
Velmi zaujimavym pristupom bola aj interpretacia informac-
nej gramotnosti ako diskurzu v online konverzacii medzi ko-
legami (Geoff Walton).

Sekcia zamerana na univerzitné vzdeldvanie prepojila pri-
spevky vytvarajlce holistické pristupy k informacnej gramot-
nosti, ¢i uZ sa to prejavuje v realizacii online priestorov na
vzdeladvanie, alebo vo viziach informacnej gramotnosti pre
vSetkych ako sUcasti socialnej inkllzie. V ramci tejto sekcie
som predniesla prispevok o metodologickej gramotnosti dok-
torandov, zalozeny na nasom vyskume informac¢ného sprava-
nia doktorandov, pricom som predstavila novy model metodo-
logickej gramotnosti. Diskutovalo sa o vztahoch medzi teo-
reticko-analytickou pracou doktorandov a socidlnym sietova-
nim ako sic&astou informa&nych interakcii doktorandov. Na kon-
ferencii som viedla sekciu zamerand na informaén gramotnost
a digitalne rozdelenie, v ramci ktorej odzneli prispevky o stave
rieSenia problémov informacnej gramotnosti v réznych kraji-
nach (Bulharsko, Chorvatsko, Tunisko, Juzna Afrika).

Konferencia priniesla mnoZzstvo pozoruhodnych prispevkov,
workshopov, posterov, doktorandsky seminar, praktické sku-
senosti, predstavenie projektov (Pecha Kucha). Mnoho pri-
spevkov sa tykalo informacnej politiky, informacnej kultury,
informacnej gramotnosti v praxi kniznic, prepojenia medidlnej
a informacnej gramotnosti. Pre vyskum v rdmci informacného
nitivnych zakladoch informacnej gramotnosti, participativnom
akénom vyskume informacnej gramotnosti, vedeckej gramot-
nosti a holistickych pristupoch k informacnej gramotnosti.

Mnoho workshopov sa zameriavalo na praktické pristupy k
rieSeniu informacnej gramotnosti, napriklad vytvaranie no-
vych partnerstiev, informacné potreby Studentov vo vyskume,
gramotnost v oblasti zdravotnickych informadcii, ucenie v akcii,
meranie kompetencii informacnej gramotnosti, vytvaranie
profilov informacnej gramotnosti profesionadlov (S. Webber)

m1ib 3/2013




a Ucast teenagerov na participativnom navrhovani informac-
nych sluzieb (K. Fisher).

Uzito¢nou suclastou konferencie bol aj déraz na prax a prak-
tické skusenosti so systémami a sluzbami v oblasti infor-
macnej gramotnosti, napriklad predstavenie nastrojov na
hodnotenie informacnej gramotnosti, vytvaranie online tuto-
ridlov a online open access kurzov. Pozitivne iniciativy sa
orientovali aj na cielovu skupinu doktorandov, ktora je z me-
todologického hladiska velmi délezita, ale aj na také skupiny,
ako sU manazéri ¢i Specialne skupiny postihnutych pozivate-
lov. Osobitna pozornost bola venovana aj informacnej gra-
motnosti Studentov knizni¢nej a informacnej vedy. Cela skala
prispevkov obsiahla aj otazky medialnej gramotnosti a vyvoj
Specialnych programov informacnej gramotnosti. DéleZité
bolo aj predstavenie kolaborativnych metdd pri podpore in-
formacnej gramotnosti, urcenie suvislosti informacnej gra-
motnosti vo verejnych kniZniciach, ale aj osvetlenie histo-
rického vyvoja vyskumov.

Doktorandské forum aj sekcia posterov boli naplnené mno-
hymi dalsimi podnetnymi témami, ako napriklad medialna
gramotnost v kontexte socidlnej zodpovednosti, vizia global-
nej informacnej gramotnosti, digitdlna inkldzia vo verejnych
knizniciach, aktivity informacnej gramotnosti v akademickych
knizniciach, centra informacnej gramotnosti (napr. Masary-
kova univerzita Brno), inovativne pristupy k informacnej gra-
motnosti vo vede ¢i v oblasti kultirneho povedomia alebo
v obchode (marketingovd informaéna gramotnost).

V zavere sa Ucastnici konferencie zamysleli nad otdzkami pre-
pojenia medidlnej a informacnej gramotnosti a buducnosti vy-
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skumov a rozvoja medzinarodnej spoluprace v oblasti infor-
macnej gramotnosti. Sirka tematického zaberu konferencie
bola obrovska, urcitéd redukcia zaberu, pripadne rozdelenie pri-
spevkov na vyskum a prax by bolo pravdepodobne prinosné.
Konferencia je vSak vynimo¢nym prispevkom do oblasti teérie
aj praxe informacnej gramotnosti s nazna¢enim moznosti dal-
Sej spoluprace a novych tém a pristupov. Publikované abstrakty
a vybrané prezentacie st dostupné na stranke http:// www.il-
conf.org/. Zbornik plnych textov vyjde do konca roka vo vyda-
vatelstve Springer. Organizatori planuju organizovat dalsi
ro¢nik konferencie na buduci rok v Dubrovniku.

Svet informacnej gramotnosti je v sucasnosti mimoriadne
pestrofarebny. Istanbulska karnevalova atmosféra sa k tejto
pestrofarebnosti mimoriadne hodila. Otazne je, ¢i sa podari
integrovat vyskum a prax, $tandardy a procesy, stratégie
a modely. Preto bol Istanbul vybornym miestom na takéto
stretnutie v Sirokom rozsahu, na Urovni vecerného pohybu
prudov ludi, v ktorych sa mieSa mnozstvo kultur. Vo vinach
tychto myslienkovych prddov si mdze najst kazdy nieéo za-
ujimavé, nové, podnetné aj inovativne, ¢i uz z hladiska so-
cidlnovedného vyskumu alebo z hladiska novych médii.
V kazdom pripade je informacna gramotnost déleZitou prak-
tickou aj teoretickou oblastou a suéastou nielen informacdnej
vedy, ale aj mnohych pribuznych vied pri pomoci ¢loveku
v tvorivom spracovani a vyuzivani informacii.
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